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Leszno w projekcie RUnUP

1. Strategia przyciggania i zatrzymania wykwalifikowanych pracownikéw.

2. Strategia partnerstwa w ramach potréjnej spirali na rzecz pozyskania
nowych inwestordw i pracownikdw.

3. Strategia wykreowania unikatowej marki miasta.

Opracowane na podstawie wytycznych w ramach 4 obszaru projektu RUnUP:

1. Talent attraction and retention strategies (Action 4.1).
2. Triple helix partnership personal and business location strategy (Action 4.2).
3. Creating distinctive ‘local brands’ (Action 4.3).

Opracowanie: dr Magdalena Florek

Leszno, lipiec 2010



Wstep

Projekt RUnUP poprzez utworzenie silnej struktury tzw. ,potréjnej spirali” (szkoty
wyzsze - przedsiebiorcy - administracja) oraz partnerstwa ma na celu wspieranie lokalnego
i regionalnego rozwoju oraz poziomu innowacyjnosci. W szczegolnosci wsréd celdw projektu
wymienia sie:

* Wypracowanie kompleksowego programu, ktory potgczy dziatania szkét wyzszych,
biznesu i sektora publicznego, na rzecz rozwoju gospodarczego miasta.

» Zapewnienie uporzagdkowanego wsparcia dla oséb rozpoczynajacych dziatalnos¢ (start-
up) oraz strategicznych konsultacji i pomocy w rozwoju firm poprzez partnerskie
wspotdziatanie.

* Uwzglednianie przez szkoty wyzsze w ksztaftceniu umiejetnosci pozadanych przez
lokalny biznes.

* Rzeczywisty wkfad projektu na prowadzenie polityki i konkretnych przedsiewzieé
w zakresie lokalnego zréwnowazonego rozwoju.

Niniejsze opracowanie obejmuje swym zakresem dziatania z obszaru tematycznego 4:
* Strategie przyciggania i zatrzymania wykwalifikowanych pracownikéw.
* Strategie partnerstwa w ramach potrdjnej spirali na rzecz pozyskania nowych
inwestorow i pracownikow.
* Strategie wykreowania unikatowej marki miasta.

W celu wypracowania kierunkéw poszczegdlnych strategii dla miasta Leszna oraz
wskazania dziatan operacyjnych, przy jednoczesnych wytycznych zawartych w projekcie
RUNUP, powotano tzw. Grupe Roboczg (w sktad ktérej weszli przedstawiciele:
przedsiebiorcow, leszczynskich szkét wyzszych, instytucji otoczenia biznesu, Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Wielkopolskiego oraz Rady Miejskiej i Urzedu Miasta
Leszna; vide zatacznik 1). Podczas 4 spotkan warsztatowych wypracowano poszczegdlne
elementy wymienionych strategii, ktére przedstawiono w opracowaniu:

* analize silnych i stabych stron,

* analize szans i zagrozen,

* zdefiniowanie celéw i grup docelowych dla trzech strategii,

* wskazanie dziatan operacyjnych, a w szczegdlnosci wybdr celdw szczegétowych

promocji w grupach docelowych, wybdr podstawowych narzedzi i srodkéw oraz
zdefiniowanie podstaw do przekazéw promocyjnych.

Zaproponowane w projekcie dziatania sg zgodne z zapisami Strategii Rozwoju
Gospodarczego Leszna oraz Strategii Promocji Miasta do roku 2020.

Ze wzgledu na spdjnos¢ i komplementarnos¢ programdw, analiza wyjsciowa jak
i kompleksowy wykaz proponowanych dziatan w ramach realizacji catego projektu zostaty
opracowane jednoczesnie dla wszystkich strategii.
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1. Wykaz silnych i stabych stron, szans i zagrozen (analiza SWOT).

Analiza silnych i stabych stron zostata dokonana na podstawie inwentaryzacji zasobdéw
Leszna (w kontekscie rozwoju biznesu) takich jak: zasoby ludzkie, jakos$¢ zycia, otoczenie
biznesu, infrastruktura, promocja miasta/wizerunek. Wytypowania poszczegdlnych silnych
i stabych stron dokonano na podstawie: informacji zebranych i zaprezentowanych podczas
spotkan grupy roboczej przez Wydziat Promocji i Rozwoju Urzedu Miasta Leszna,
wczesniejszych opracowan (analizy SWOT przedstawionych w dokumentach: Strategia
Rozwoju Leszna, 2008; Strategia przyciggania inwestoréw, 2007; Analiza Promocji Miasta
Leszna, 2008) oraz wnioskdéw z warsztatéw z grupg robocza.

W otoczeniu dalszym przeanalizowano przede wszystkim determinanty: demograficzne,
ekonomiczne, prawne, miedzynarodowe i spoteczne; w otoczeniu blizszym natomiast
gtéwnie: konkurentéw, dostawcdédw i nabywcow oferty miasta. Wytypowania szans i zagrozen
dokonano na podstawie: informacji zebranych i zaprezentowanych podczas spotkan grupy
roboczej przez Wydziat Promoc;ji i Rozwoju Urzedu Miasta Leszna, wczesniejszych opracowan
(analizy SWOT w dokumentach: Strategia Rozwoju Leszna, 2008; Strategia przyciggania
inwestorow, 2007; Analiza Promocji Miasta Leszna, 2008) oraz wnioskéw z warsztatéw z
grupg robocza. Dodatkowo dokonano analizy konkurentéw Leszna postugujac sie metoda
grup strategicznych.

Leszno — analiza SWOT

(w kontekscie zatozen i wytycznych dla projektu)

Silne i stabe strony

Zasoby ludzkie

Silne strony Stabe strony

Wysoki odsetek studiujgcych i mieszkarnncéw | Niski poziom bezrobocia — w efekcie nizsza sita

z wyksztatceniem wyzszym bedacy skutkiem | przetargowa pracodawcoéw

duzej oferty i rozwoju szkot wyzszych w

Lesznie

Wysoka podaz szkét o profilu technicznym — | Wyrazne braki w jakosci i podazy sity roboczej na

technika i szkoty zawodowe poziomie pracownikow wykwalifikowanych, brak
dobrej uczelni wyzszej na poziomie inzynierskim
co skutkuje brakiem specjalizacji pracownikéw

Wysoki wspoétczynnik przedsiebiorczosci Przygotowanie pracownikow nie w petni

mieszkancow (przektada sie naich cechy i odpowiada wybranym kluczowym 3 branzom

umiejetnosci)

Mata rotacja pracownikdéw - w efekcie Braki w procesie ksztatcenia zawodowego —
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zwiekszona lojalno$¢ pracownikéw

promowanie wyksztatcenia ogdlnego, brak
systemu przygotowania uczniéw do wyboru
zawodu (np. identyfikacja potencjatu uczniow,
potrzeby rynku lokalnego)

Duza che¢ do przekwalifikowania sie
pracownikéw

Mata elastycznosc¢ rynku pracy

Niskie koszty sity roboczej

Niska dostepnos¢ wysokiej klasy specjalistow, a
w efekcie brak satysfakcjonujacej oferty ustug
sektoréw kreatywnych (consulting, marketing,
zaawansowane ustugi finansowe, design)

Dobra ocena jakosci sity roboczej (kojarzona
z solidng markg wielkopolsk3)

Odptyw mtodych mieszkancow, czesto
najlepszych studentow i wykwalifikowanych
pracownikéw

Brak mozliwosci rozwoju i zatrudnienia dla
kobiet (szczegdlnie lepiej wyksztatconych)

Brak bodzcéw zachecajgcych do podjecia pracy i
zamieszkania w Lesznie oraz utrzymania tego
stanu.

Jakos¢ zycia

Silne strony

Stabe strony

Bogata oferta rekreacyjna i rozwinieta baza
sportowa (duza ilo$¢ terendw zielonych,
lotnisko sportowe, Sciezki rowerowe,
ptywalnia)

Uboga oferta kulturowa (brak kina, brak
interesujgcych imprez kulturalnych,
koniecznos$¢ korzystania z oferty Poznania i
Wroctawia)

Wysoki poziom bezpieczenstwa

Brak zycia studenckiego i w konsekwencji
atmosfery akademickiej w miescie (studenci
mieszkajg w okolicach Leszna i nie angazujg sie
w tworzenie zycia kulturalnego )

Zadowalajacy poziom opieki zdrowotne;j

Brak wystarczajgcej oferty handlowej (brak
centrum handlowego, brak hipermarketéw)

Blisko$¢ otoczenia wsi (wyzsza jakos¢
produktow rolno-spozywczych)

Bierna postawa mieszkancéw w stosunku
oferty kulturowej — nie potrafig korzystac z
wolnego czasu

Dwa projekty dotyczace oferty handlowej w
trakcie realizacji

Przecietny poziom edukacji (niska pozycja
uczelni leszczynskich)

Szeroka oferta terendw pod budownictwo
jednorodzinne

Stosunkowo wysoki komfort zycia codziennego
(dobra relacja ceny do jakosci zycia w miescie,

brak korkéw, bliskos¢ duzych miast — Poznania
i Wroctawia, itp.)

Otoczenie biznesu

Silne strony

Stabe strony

Projekt uruchomienia Inkubatora
przedsiebiorczosci w trakcie realizacji

Rozproszenie i brak koordynacji dziatan
(w mozliwych obszarach) instytucji okoto
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biznesowych

Urzad miasta dostatecznie przygotowany do
obstugi inwestordow i przedsiebiorcéw - punkt
obstugi inwestora, Wydziat Promocji i Rozwoju

Brak centrum obstugi (rozproszona oferta
instytucji) przedsiebiorcow i oséb
rozpoczynajgcych dziatalnosé gospodarcza.

Zadowalajgca dostepnos¢ podstawowych ustug
i stosunkowo duza ilo$¢ instytucji otoczenia
biznesu

Brak promoc;ji atrakcyjnosci zawodow
technicznych

Specjalizacja branzowa (3 kluczowe branze)

Staba wspodtpraca przedsiebiorstw ze szkotami
wyzszymi (brak programow praktyk i stazy)

Stosunkowo sprawnie funkcjonujgca instytucja
»jednego okienka”

Niski poziom ustug doradczych (przy
jednoczesnym braku zainteresowania
lokalnymi firmami doradczymi; firmy decyduja
sie na wspotprace z renomowanymi
ustugodawcami spoza Leszna),
niewystarczajacy poziom obstugi bankowej

Niski poziom kultury innowacyjnosci
przedsiebiorstw

Dos¢ duza ilos¢ mikroprzedsiebiorstw na etapie
stagnacji (skutek mentalnosci — obawa przed
inwestowaniem i brak rozwoju)

Nowi inwestorzy nie zwigzujg sie z miastem

Brak zaufania do lokalnych firm (gtdwnie jako
dostawcow ustug) bedacy skutkiem
stereotypowego myslenia i mentalnosci

Infrastruktura

Silne strony

Stabe strony

Funkcjonowanie dwdch stref inwestycyjnych
(w tym jedna rozwijajaca sie)

Problemy zwigzane z zarzadzaniem energia
elektryczng (duze uzaleznienie od dostawcy
energii ENEA)

Uzbrojenie strefy I.D.E.A w trakcie (2 projekty
w trakcie realizacji - do korica 2011)

Niski poziom obstugi pasazeréw PKP

Bliskos¢ i dobra dostepnos¢ (budowa drogi
szybkiego ruchu) aglomeracji poznanskie;j i
wroctawskiej

Brak obwodnic tranzytowych, brak drogi
szybkiego ruchu S5

Opracowany plan zagospodarowania
przestrzennego

Plan uruchomienia biznesowego pasa
startowego dla matych samolotéow w
Strzyzewicach

Stosunkowo dobre potgczenie komunikacyjne
(drogowe, kolejowe, bliskos¢ lotniska, w 2010
roku potgczenie strefy I.D.E.A. z drogg krajowa
nr5)
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Promocja miasta/wizerunek

Silne strony

Stabe strony

Opracowana i konsekwentnie wdrazana
strategia promocji miasta (w tym dziatania
ukierunkowane na przycigganie inwestorow)

Staba rozpoznawalnos¢ i znajomos$¢ miasta

Szereg dziatan skierowanych bezposrednio do
inwestorow (np. system ulg i zwolnien, udziat
w targach, mailing)

Niewyrdzniajgca sie promocja w zakresie ulg i
zachet dla inwestoréw

Stosunkowo atrakcyjny wizerunek turystyczny
(destynacja o profilu turystyki weekendowej)

Zbyt niskie zaangazowanie radnych w kwestie
promocji miasta, zwigzane z cyklem wyborczym

Szczegdtowa strona internetowa dedykowana
promocji gospodarczej

Niewyrdzniajgce cechy opisujgce oferte dla
inwestorow (potozenie, korzystne warunki dla
biznesu, atrakcyjne miejsce do mieszkania)

Wizerunek Leszna jako centrum regionu

W wizerunku miasta w kontekscie gospodarki
dominujg skojarzenia z rolnictwem

Szanse i zagrozenia

Szanse

Zagrozenia

Wzrost tendencji wérdd mtodziezy do
ksztatcenia sie

Zamkniecie na emigrantow (potencjalna sita
robocza)

Stosunkowo duzy polski rynek zbytu

Odptyw sity roboczej za granice

Dodatnie PKB kraju

Odptyw mtodych i wyksztatconych oséb do
duzych miast posiadajacych lepszg oferte
zatrudnienia i rozwoju oraz za granice

Wprowadzenie EURO

Dtugotrwate negatywne skutki kryzysu
ekonomicznego

Dostep do funduszy unijnych (w tym na
programy innowacyjne)

Rozwdéj technologii powodujgcy wzrost
popularnosci pracy na odlegtos¢

Funkcjonowanie specjalnych stref
ekonomicznych (brak perspektyw dla rozwoju
nowych — uprzywilejowana pozycja dla
regionow, w ktorych strefy istniejg)

Starzenie sie spoteczenstwa (zagrozenie dla
ofert szkot wyzszych i podazy sity roboczej)

Utrzymywanie sie atrakcyjnosci inwestycyjnej
Polski

Ograniczone instrumenty prawne pomocy
przedsiebiorcom (np. zmniejszanie obcigzen
podatkowych)

Realizacja projektu gospodarki odpadami
bazujgca na wspodtpracy z okolicznymi
gminami

Zbyt duza ilo$¢ przepiséw prawnych i
skomplikowane procedury dla rozwoju matych
przedsiebiorstw, brak instrumentéw wsparcia
rozwoju mikro firm

Zanikanie branzy metalowej w Koscianie

UE wspiera powstawanie a nie rozwdj
przedsiebiorstw

Umacnianie sie branzy metalowo-maszynowe;j
w Lesznie na tle miast konkurencyjnych

Zanik sektora Il (ograniczenie inwestycji
industrialnych)

Brak terendw inwestycyjnych w Gostyniu

Wysokie koszty ustug z zakresu promocji w skali
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krajowej i miedzynarodowej

Rozwdj technologii powodujgcy wzrost Konkurenci z innych krajéw Europy Wschodniej
popularnosci pracy na odlegtos¢ i UE (w przypadku inwestorow strategicznych)

Europa zbyt matym rynkiem zbytu
(przenoszenie inwestycji do Azji)

Brak wyraznej checi wspotpracy gmin wokot
Leszna

Bardzo duza sita przetargowa duzych
inwestorow

Przewaga ekspercka pobliskich duzych miast
(zasoby kadrowe, rozwinieta wspotpraca miedzy
uczelniami a przedsiebiorstwami)

Wizerunek Gostynia jako miasta rozwijajgcego
sie, rosngcy potencjat gminy

Lepsza oferta w zakresie infrastruktury i kadry
oraz ustug obstugi biznesu ze strony aglomeracji
poznanskiej i wroctawskiej

Rosnaca przewaga Sremu (gmina nalezy do
Aglomeracji Poznanskiej, w konsekwencji duzy
wplyw Poznania na inwestycje w Sremie)

Rozwdj i atrakcyjny wizerunek aglomeracji
poznanskiej i wroctawskiej

Rozwdj aglomerac;ji kalisko-ostrowskiej

Podobienstwo branz w Koscianie i Rawiczu

Zintensyfikowana promocja Rawicza (w tym
przez strefe watbrzyska) po utracie inwestora

Analiza konkurentow

W analizie sytuacji konkurencyjnej postuzono sie kryteriami rdznicujgcymi cechy
i dziatania nastepujacych miast (wybranych na podstawie dyskusji podczas spotkan grupy
roboczej oraz dostepnych danych przygotowanych przez Wydziat Promocji i Rozwoju Urzedu
Miasta): Wroctaw, Poznan, Srem, Gtogéw, Koscian, Kalisz, Rawicz (por. rys.1).

Wsrod kryteridw pod uwage brane byty:

* llos¢ wolnych terendw inwestycyjnych

* liczba uczniéw ksztatcgcych sie w zawodach technicznych (w zwigzku z priorytetami
branzowymi Leszna)

* liczba studentéw

* lokalizacja

* wizerunek i aktywno$¢ marketingowa

* stosowane zachety

* charakter dominujgcych branz w miescie
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Rys.1. Potfozenie geograficzne miast-konkurentow.
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Za najbardziej réznicujgce i istotne dla kontekstu projektu uznano:

ilo$¢ wolnych terenéw inwestycyjnych,

liczba ucznidw ksztatcacych sie w zawodach technicznych (w zwigzku z priorytetami
branzowymi Leszna),

ilos¢  wspdlnych branz (rozwijajacych sie badz tradycyjnie  zwigzanych
z analizowanymi miastami) z branzami, ktdore sg rozwijane w Lesznie (priorytetowe
branze Leszna) lub ktdre tradycyjnie rozwinety sie w Lesznie (s to tgcznie branze:

metalowo-maszynowa, budownictwo, przetwérstwa spozywczego, meblowa
i odziezowa).

Po zestawieniu powyzszych kryteridw, utworzono dwie mapy grup strategicznych:

pierwszg - wedtug ilosci wolnych terendéw inwestycyjnych oraz liczby uczniow
ksztatcgcych sie w zawodach technicznych (technika i szkoty zawodowe),

druga - na podstawie ilosci wolnych terendw inwestycyjnych oraz ilosci wspdlnych
branz.

Rysunki 2 i 3 ilustrujg uzyskane wyniki.
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Rys. 2. Mapa grup strategicznych wg kryteriow: ilos¢ wolnych terendw inwestycyjnych oraz
liczba uczniow (technika i szkoty zawodowe).

Analiza konkurentow
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Podobng iloé¢ wolnych terenéw inwestycyjnych jak Leszno posiadajg Koscian, Srem
i Poznan (te dwa ostatnie nalezy jednak traktowac tacznie jako cze$é¢ aglomeracji
poznanskiej). Leszno wyrdznia sie jednak w tej grupie istotnie liczbg ucznidw w zawodach
technicznych (prawie dwukrotnie wiecej). Nieznacznie wiekszy potencjat jesli chodzi o
technika i szkoty zawodowe posiada Kalisz (w tym zakresie najblizszy konkurent Leszna),
ktory jednoczesnie dysponuje znacznie wiekszg iloscia wolnych terenédw inwestycyjnych.
Mozna zatem wskaza¢ na dwie grupy strategiczne (najgrozniejszych konkurentéw w ich
ramach): pierwszg tworzg Leszno i Kalisz; drugg Leszno, Koscian oraz cze$é¢ aglomeracji
poznanskiej. W pierwszej grupie pozycja Leszna jest gorsza niz Kalisza. Aby zatem uzyskac
przewage konkurencyjng (przy istniejgcych ograniczeniach, np. mozliwosci rozszerzania
strefy inwestycyjnej), Leszno musi podja¢ dziatania, ktére wyrdinig miasto w innych
aspektach - tych, ktére nie s3 domeng Kalisza. W drugiej grupie pozycja Leszna jest silna (w
szczegollnosci w stosunku do Kosciana) a wyraznym wyrdznikiem jest nacisk na edukacje
techniczng na poziomie zawodowym i srednim. Ta przewaga, w szczegdlnosci do Poznania,
ktore kfadzie nacisk na ksztafcenie na poziomie wyiszym oraz posiada atuty w innych
dziedzinach, moze okazac sie kluczowa. Stagd powinno sie na nig zwrdcic szczegdlng uwage.
Poza zasiegiem konkurowania Leszna jest Wroctaw, ktéry posiada przewage w kazdym z
wymiarow. Gtogéw w kolei wyrdznia sie wiekszg niz miasta w grupie drugiej iloscia wolnych
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terenéw inwestycyjnych, stosunkowo staba jest pozycja Rawicza. Biorgc pod uwage bliskos¢
lokalizacyjng obu tych miast w stosunku do Leszna, interesujgcym rozwigzaniem moze by¢
potraktowanie tych miast jako potencjalnych partneréw, a nie konkurentéw (Srem w tym
sensie nalezy juz niejako do Poznania) w celu stworzenia przeciwwagi dla pozostatych
osrodkow.

Rys. 3. Mapa grup strategicznych wg kryteriow: ilos¢ terendw inwestycyjnych oraz ilos¢
wspdlnych z Lesznem branz.

Analiza konkurentow
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ilos¢ wolnych terendw inwestycyjnych

Glogow - ogdlnie przemyst, budownictwo mieszkaniowe; Srem - metalowa; Kalisz - przetwoérstwo
spozywcze, odziezowa; Poznan - budownictwo; Wroctaw - spozywcza, maszynowa; Koscian - rolno-
spozywcza, budowlana, metalowa, meblowa; Rawicz - metalowa, budowlana, odziezowa, spozywcza.

Uwaga: poniewaz najwieksza ilos¢ wspdlnych z Lesznem branz to 4 (Rawicz i Koscian) dla mozliwosci
okreslenia grup strategicznych przyjeto Leszno=4.

Podobng strukture branzowa, jakg charakteryzuje sie Leszno (w tym docelowo
wybrane branze, dla ktérych miasto chce przyciggnaé¢ inwestoréw: metalowo-maszynowa,
budowlana i spozywcza) prezentujg KosScian i Rawicz, w ktérych poza innymi branzami
wystepujg te najbardziej charakterystyczne dla Leszna. Dodatkowo Koscian dysponuje
podobng iloscia wolnych terendw inwestycyjnych. W tym kontekscie jest najgrozniejszym
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konkurentem Leszna. Podobng strukture prezentuje Rawicz, cho¢ w swojej ofercie nie
posiada tak duzej jak Leszno ilosci terendw pod inwestycje. Leszno, Koscian i Rawicz
formutujg tym samym jedna grupe strategiczng — o zblizonych cechach, konkurujgce ze soba.
Biorgc po uwage potencjat tych miast (np. liczbe mieszkarnicéw — Leszno ma ich trzykrotnie
wiecej, i co sie z tym wigze poziom rozwoju infrastruktury miejskiej) Leszno jest niewatpliwe
na najlepszej pozycji, posiada tez najwieksze mozliwosci inwestycyjne (ilos¢ wolnych
terendw pod inwestycje), cho¢ lepsze dopasowanie terendw pod preferencje inwestoréw
moze byc sitg mniejszych osrodkow (KosSciana i Rawicza). Posiadajgc podobne preferencje
branzowe, wymienione w grupie strategicznej miasta, moga sta¢ sie swego rodzaju lokalnym
klastrem i rozpocza¢ dziatania majgce na celu konsolidacje a nie konkurowanie.

Brak jest informacji dotyczgcych pozadanych przez miasta konkurencyjne branz, dla
ktorych chciatyby pozyska¢ inwestoréw. Generalnie miasta nie definiujg w tym celu
konkretnych gatezi. W Sremie wskazuje sie m.in. na produkcje, ustugi i rekreacje, w
Gtogowie - produkcje, we Wroctawiu — BPO (z wyjatkiem call center), poszukuje sie takze
inwestorow z zakresu zaawansowanych ustug ksiegowych oraz w gateziach przemystu:
motoryzacyjnym, AGD, farmaceutycznym, wysokozaawansowanej elektroniki. Stad,
zawezenie analizy jedynie do priorytetowych, pozgdanych branz Leszna (metalowo-
maszynowa, budowlana, przetwérstwo spozywcze) nie byto mozliwe.

Jesdli chodzi o aktywnos¢ promocyjng w zakresie przyciggania inwestoréw, analiza
stron internetowych miast-konkurentéw (wg kryteriéw: ilos¢ informacji dla inwestoréw,
atrakcyjnos¢ formy, spodjnos¢, wersje jezykowe) pokazuje, ze wyrdzniajgce sg Leszno,
nastepnie Srem i Gtogéw. Ubogo prezentuja sie Koscian, a takze Kalisz, ktéry skupia sie na
promocji turystycznej. Odmienng kategorig sg Poznan i Wroctaw, ktére nie traktujg stron
internetowych jako waznego punktu kontaktu z potencjalnymi inwestorami (ich strony
internetowe zawierajg niezbedne dane o charakterze informacyjnym, przy czym zakres
informacji na stronie internetowej Wroctawia jest znacznie szerszy). Brak jest szczegdétowych
informacji na temat innych form promocji gospodarczej miast-konkurentow.

Analiza grup strategicznych pokazata, ze najwiekszymi konkurentami dla Leszna
w kontekscie przyjetych zatozen (nacisk na 3 kluczowe branze) sg Kalisz, Srem i Poznan
(traktowane jako cze$é aglomeracji poznanskiej), Koscian oraz Rawicz. Mniej podobienstw
mozna zauwazy¢ w przypadku Wroctawia i Gtogowa. Bezposrednie konkurowanie
z aglomeracjg poznanska, a tym bardziej wroctawsky jest trudne ze wzgledu na site
i potencjat wymienionych aglomeracji (nie tylko miast centralnych), dlatego zasadnym
i mozliwym jest przyjecie przez Leszno strategii wyrdzniania lub koncentracji. Strategia
wyrdzniania oznacza oferowanie wyjgtkowych produktéw i ustug (a co sie z tym wigze
wykreowanie wyrdzniajgcej marki miasta), strategia koncentracji z kolei oznacza skupienie
sie na wybranym segmencie rynku i jest realizowana czesto poprzez jednostki o mniejszym
potencjale. Poniewaz analogiczne podejscie mogg wykorzysta¢ inne mniejsze osrodki —
Koscian i Rawicz, nalezy rozpatrzy¢ wspotdziatanie w ramach tej grupy strategiczne;.
Groznym konkurentem pozostaje natomiast Kalisz, szczegdlnie jesli chodzi o ilos¢ wolnych
terendw inwestycyjnych oraz dodatkowe atuty miasta (wzglednie duzy potencjat
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turystyczny). Powyzsze wnioski i zalecenia z analizy konkurencyjnej zostaty uwzglednione
w strategiach dziatania.

2. Potencjalne strategie/dziatania mozliwe do wdrozenia na podstawie zestawienia
najwazniejszych silnych i stabych stron Leszna oraz szans i zagrozen w otoczeniu.

W celu wyznaczenia potencjalnych opcji strategicznych w kontekscie projektu (strategie:
przyciggania i zatrzymania wykwalifikowanych pracownikéw, partnerstwa w ramach
potrdjnej spirali na rzecz pozyskania nowych inwestoréw i pracownikdéw, wykreowania
unikatowej marki miasta) zestawiono najwazniejsze silne i stabe strony Leszna oraz
najwazniejsze zewnetrzne szanse i zagrozenia (tabela 1). Wybdr najwazniejszych czynnikéw
oraz determinant zewnetrznych i wewnetrznych jest skutkiem dyskusji podczas spotkania
grupy roboczej. Zestawienie poszczegdlnych elementéw pozwolito na wygenerowanie 4
typdéw strategii, a scislej, mozliwych do zastosowania konkretnych dziatan (tabela 2).
Zdefiniowane w ten sposdb dziatania byty w dalszym etapie punktem wyjscia i przedmiotem
dyskusji jesli chodzi o zalecenia i rozwigzania w ramach trzech strategii, bedacych
przedmiotem opracowania.

Tabela 1. Typy strategii wynikajgce z zestawienia najwazniejszych czynnikow wewnetrznych
i zewnetrznych bedgcych wynikiem analizy SWOT.

Strategie SO Strategie WO
Generowanie strategii, ktére Generowanie strategii, ktore
wykorzystujg silne strony w wykorzystujg szanse poprzez
celu zmaksymalizowania szans pokonywanie stabosci
Strategie ST Strategie WT

Generowanie strategii, ktére Generowanie strategii,
wykorzystujq silne strony w ktoére minimalizujg stabosci
celu unikniecia zagrozen i unikajg zagrozen

Tabela 2. Wygenerowane dziatania w ramach 4 opcji strategicznych.
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Najwazniejsze
silne i stabe strony

Najwazniejsze
szanse i zagrozenia

SZANSE

. Dostep do funduszy
unijnych

. Stosunkowo duzy polski
rynek zbytu

. Wozrost PKB kraju

. Utrzymywanie sie
atrakcyjnosci inwestycyjnej
Polski

SILNE STRONY

. Wysoka podaz szkoét o profilu
technicznym (technika i szkoty
zawodowe)

Bliskosc i dobra dostepnos¢
do aglomeracji poznanskiej i
wroctawskiej

. Wysoki wspoétczynnik

przedsiebiorczosci
mieszkancow

. Stosunkowo wysoki komfort

Zycia codziennego

Projekt uruchomienia
Inkubatora przedsiebiorczosci
w trakcie realizacji
Uzbrojenie strefy I.D.E.A w
trakcie realizacji

. Przygotowanie sie na

mozliwosc¢ obstugi dwdch
rynkow przez inwestoréw
(aglomeracji poznanskiej i
wroctawskiej) — potencjalny
atut oferty Leszna (m.in.
koniecznos$¢ weryfikacji
przedmiotu i charakteru
komunikacji i promocji,
weryfikacji przedmiotu oferty
dla inwestoréw)

. Rozpoczecie i dopracowanie

sposobu dziatania Inkubatora
(w konsekwencji m.in.
wykorzystanie potencjatu
przedsiebiorczosci
mieszkancow)

. Dokoniczenie uzbrojenia strefy

I.D.E.A (z funduszy UE)

. Wzmocnienie atutéw miasta —

komfort zycia codziennego,
wysoka podaz szkot
technicznych, bliskos¢ do
duzych osrodkéw miejskich —
w kontekscie procesu
decyzyjnego inwestorow

StABE STRONY

. Brak dostosowania ofert szkot

wyzszych do potrzeb
przedsiebiorstw

. Odptyw mtodych i

wyksztatconych ludzi

. Uboga oferta kulturowa i

handlowa

. Staba wspétpraca

przedsiebiorstw ze szkotami
wyzszymi

. Staba rozpoznawalnosc i

znajomos¢ miasta

. Niewyrdzniajaca sie promocja

w zakresie oferty oraz ulg i
zachet dla inwestorow

. Dos¢ duza ilos¢

mikroprzedsiebiorstw na
etapie stagnagji

. Dopasowanie oferty szkot do

potrzeb przedsiebiorstw i
kluczowych branz Leszna,
promocja zawodoéw
technicznych — przygotowanie
kadry dla potencjalnych
inwestorow

. Zainicjowanie wspdlnych

projektéw uczelni z
przedsiebiorstwami (np.
przycigganie kadry naukowej,
projekty innowacyjne na
potrzeby przedsiebiorstw
lokalnych, projekty na potrzeby
inwestorow, itp.)
dofinansowanych z funduszy UE

. Zintensyfikowanie promocji

miasta — w szczegdlnosci
poprawa stopnia dotarcia do
potencjalnych inwestoréw
zewnetrznych, wzrost
rozpoznawalnosci miasta

. Zdefiniowanie atutow

odrdzniajacych oferte
inwestycyjna Leszna od
konkurentéw (m.in. mozliwosé
obstugi dwaéch rynkéw)

. Dziatania majace na celu

zatrzymanie mtodych ludzi jako
zasobow atrakcyjnosci
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inwestycyjnej miasta —
zwiekszenie stopnia
zapewnienia zatrudnienia
(poprzez dopasowanie oferty
szkét do rynku pracy), poprawa
oferty kulturowej i handlowej,
zastosowanie zachet
mieszkaniowych, itp.

1. Rozwdj ustug inkubatora 1. Wypracowanie modelu
ZAGROZENIA m.in. w kierunku wsparcia wspotpracy z gminami (m.in. w
rozwoju matych kontekscie stworzenia

. Odptyw sity roboczej za przedsiebiorstw przeciwwagi dla aglomeracji
granice i do duzych miast 2. Wzmocnienie atutéw miasta poznanskiej i wroctawskie;j i

. Skomplikowane procedury — komfort zycia codziennego, promowania tej idei w celu
dla rozwoju matych wysoka podaz szkot zwiekszenia rozpoznawalnosci
przedsiebiorstw, brak technicznych, blisko$¢ do Leszna) oraz najblizszymi
instrumentow wsparcia duzych osrodkéw miejskich — konkurentami (Rawicz, Koscian,
rozwoju mikro firm w kontekscie procesu itp.) w celu utworzenia rynkéw i

. Zanikanie Il sektora decyzyjnego inwestorow podazy ustug

. Brak wyraznej checi 3. Zdefiniowanie potencjalnych komplementarnych
wspotpracy gmin wokoét alternatywnych branz 2. Dziatania majace na celu
Leszna rozwoju dla Il sektora zatrzymanie mieszkancow w

. Przewaga ekspercka i 4. Stworzenie z Leszna zaplecza Lesznie — zwiekszenie stopnia
ustug obstugi biznesu kadrowego dla osciennych zapewnienia zatrudnienia
pobliskich duzych miast gmin (poprzez dopasowanie oferty

szkét do rynku pracy), poprawa
oferty kulturowej i handlowej

3. Rozwoj ustug inkubatora m.in.
w celu wsparcia rozwoju
lokalnych przedsiebiorstw i
poprawy podstawowego
poziomu zaplecza eksperckiego

4. Umocnienie pozycji przemystéw
Il sektora poprzez lepsza
wspotprace z uczelniami

3. Strategia przyciggania i zatrzymania wykwalifikowanych pracownikow.

W dziataniu 4.1. kluczowa role odgrywaja zasoby ludzkie. Stad nacisk potozony jest na
wypracowanie odpowiednich dziatan majgcych na celu przyciggniecie i zatrzymanie
najzdolniejszych pracownikéw, ktérzy czesto wigzg swa przysztosé z najwiekszymi osrodkami
miejskim w kraju, a mniejsze miasta nie sg dla nich wystarczajgco atrakcyjne. Dziatania te,
koordynowane przez wtadze lokalne, bazujg przede wszystkim na wspdtdziataniu sektoréow
potrdjnej spirali: szkdt wyzszych, biznesu i sektora publicznego.

Wygenerowanie mozliwych strategii dziatania na podstawie przeprowadzonej analizy
SWOT pozwolito na wyszczegdlnienie grup docelowych, celéw w ramach grup docelowych
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oraz

zaproponowanie

dziatan, ktore

wykwalifikowanych pracownikow.

Za cele gtéwne przyjeto:

o 0o T o

prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j.

pozwolg

na przyciggniecie i zatrzymanie

Uatrakcyjnienie oferty miasta — infrastruktura handlowa, kulturowa i rozrywkowa.
Stworzenie atrakcyjnych i przyjaznych warunkéw do rozwoju matych przedsiebiorstw.
Dopasowanie podazy i popytu lokalnego rynku pracy.

Budowanie wizerunku miasta jako komfortowego do zycia codziennego oraz

Tabela 3. Wykaz proponowanych podstawowych dziatari w ramach realizacji dziatania 4.1.

z podziatem na grupy docelowe i cele.

Grupa docelowa

Cele

Proponowane dziatania

Przedsiebiorcy:

a) mikrofirmy
leszczynskie

(przede wszystkim
oferujgce ustugi
handlowe

i konsultingowe ze
wskazaniem na mtodych
przedsiebiorcéw)

b) dostawcy ustug
handlowych

i rozrywkowych z Leszna
i spoza Leszna

c) dostawcy ustug
kulturowych

1.Zachecenie do rozwijania
ustug handlowych

i konsultingowych

w Lesznie.

2.Zmiana mentalnosci

i sposobu myslenia (obawa
przed inwestowaniem

i rozwojem); rozwijanie
ducha przedsiebiorczosci.

3. Powstanie kompleksu
kinowego i centrum
handlowego.

4.Rozwdj oferty
kulturowe;.

1. Wsparcie rozwoju mikrofirm, m.in.
poprzez rozwoj ustug Inkubatora
Przedsiebiorczosci.

2.Wsparcie rozwoju firm w celu
poprawy podstawowego poziomu
zaplecza eksperckiego, m.in. poprzez
rozwdj ustug Inkubatora
Przedsiebiorczosci, zapewnienie podazy
na tego typu ustugi.

3. Wsparcie rozwoju ustug handlowych
i rozrywkowych, m.in. poprzez
opracowany system zachet i ulg, rozwéj
ustug Inkubatora Przedsiebiorczosci.

4. Opracowanie raportu dla
przedsiebiorcéw na temat potencjatu
miasta w zakresie popytu na ustugi
handlowe i rozrywkowe.

5. Opracowanie programu promocji
przedsiebiorczosci obejmujgcego m.in.
konkursy, nagrody, znaki certyfikujace,
itp.

6. Zdefiniowanie potencjalnych
alternatywnych branz w opozycji do
zdefiniowanych branz Il sektora i
wsparcie ich rozwoju (dziatanie
dtugookresowe).

Kadra zarzadzajaca i
nauczycielska
leszczynskich technikow i
szkét zawodowych

1.Dopasowanie oferty szkot
do potrzeb przedsiebiorstw
i inwestorow w kluczowych
branzach Leszna.

1. Program spotkan i konsultacji urzedu
miasta, organizacji w miescie

i przedsiebiorcow na temat mozliwosci
dostosowania oferty szkét do potrzeb
przedsiebiorstw i kluczowych branz
Leszna.

2. Przygotowanie programu promocji
zawododw technicznych zgodnych
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z obszarami rozwoju miasta i
potrzebami potencjalnych inwestoréw.

Witadze i kadra naukowa
leszczynskich uczelni
wyzszych

1.Dopasowanie oferty
edukacyjnej oraz
badawczej uczelni do
potrzeb przedsiebiorstw

i inwestorow w kluczowych
branzach Leszna.

1. Przygotowanie programu
przyciggania wysokowykwalifikowanej
kadry (stworzenie odpowiednich
warunkdw i zachet) w celu podniesienia
poziomu ksztatcenia.

2.Przygotowanie kierunkéw

i specjalnosci o profilu zgodnym

z potrzebami rynku pracy.
3.0pracowanie programu wspolnych
projektéw badawczych, prowadzonych
przez uczelnie i przedsiebiorstwa (np.
projekty innowacyjne na potrzeby
przedsiebiorstw lokalnych, projekty na
potrzeby inwestorow, itp.),

z mozliwoscig dofinansowania

z funduszy UE.

Zarzady firm
zlokalizowanych w
Lesznie

1. Dopasowanie oferty
edukacyjnej oraz
badawczej uczelni do
potrzeb przedsiebiorstw

i inwestorow w kluczowych
branzach Leszna.

1. Przygotowanie programu praktyk

w zawodach technicznych.

2. Opracowanie programu wspolnych
projektéw badawczych, prowadzonych
przez uczelnie i przedsiebiorstwa (np.
projekty innowacyjne na potrzeby
przedsiebiorstw lokalnych, projekty na
potrzeby inwestorow, itp.),

z mozliwoscig dofinansowania

z funduszy UE.

a)Uczniowie i studenci
uczelni leszczynskich.
b)Studenci pochodzacy
z Leszna oraz studiujgcy
na studiach
stacjonarnych

w pozaleszczynskich

osrodkach akademickich.

1. Zatrzymanie studentow i
absolwentéw leszczynskich

uczelni wyzszych w Lesznie.

2. Zachecenie studentow
i absolwentéw z Leszna
studiujgcych w innych
osrodkach miejskich do
powrotu do miasta.

3. Przygotowanie mtodych
mieszkaricow miasta do
rozpoczecia wiasnej
dziatalnosci gospodarcze;.

1. Przygotowanie programu promocji
zawododw technicznych zgodnych

z obszarami rozwoju miasta

i potrzebami potencjalnych inwestorow.
2. Dopasowanie oferty szkot Srednich i
wyzszych do potrzeb przedsiebiorstw i
kluczowych branz Leszna.

3. Rozwdj ustug Inkubatora w kierunku
wsparcia dla oséb rozpoczynajgcych
dziatalnos$¢ gospodarcza.

4. Stworzenie podazy atrakcyjnych
miejsc pracy dla absolwentéw szkét
wyzszych.

5.Przeprowadzenie kampanii
promocyjnej podkreslajacej atuty
Leszna jako atrakcyjnego miejsca do
pracy i zycia i zachecajacej do zwigzania
sie z miastem (np. poprzez unikatowe
zachety lub dziatania PR).

Mieszkancy Leszna
(obecni i byli)

1. Zatrzymanie odptywu
mieszkancow.

2. Zwiekszenie poczucia

1. Dopasowanie popytu i podazy rynku
pracy (programy jak wyzej).

2. Poprawa oferty kulturowej,
rozrywkowej i handlowej w miescie
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zwigzkow z miastem.

(programy jak wyzej).

3. Program angazowania mieszkancéw
w dziatania promocyjne miasta (np.
mieszkancy miasta jego ambasadorami).
4.Promocyjna kampania skierowana do
bytych mieszkaricéw miasta
podkreslajaca zalety Leszna jako miejsca
zamieszkania.

5. Rozbudowa komunikacji z obecnymi

i bytymi mieszkaricami (np. poprzez
blogi, serwisy spotecznosciowe).

Mieszkancy aglomeracji
wroctawskiej i
poznanskiej
(potencjalnie mieszkancy
Leszna)

1.Zachecenie do wizyty
w miescie i zapoznanie sie
z jego oferta.

2. Zachecenie do
zamieszkania w Lesznie
(takze w kontekscie
mozliwosci rozwoju
wtasnego biznesu).

1.Przeprowadzenie kampanii
promocyjnej o zasiegu 2 regionow:
Wielkopolski i Dolnego Slaska,
komunikujacej zalety zamieszkania
w Lesznie i mozliwosci rozwoju.

2. Zastosowanie unikatowej formy
zachety sktaniajgcej do
zamieszkania/rozpoczecia dziatalnosci
gospodarczej w Lesznie (np. konkurs,
premia, itp.).

3. Poprawa oferty kulturowej,
rozrywkowej i handlowej w miescie
(programy jak wyzej).

Mieszkancy okolicznych
miast (Rawicz, Koscian,
Gostyn) i powiatu
leszczyriskiego

1. Promocja wizerunku
Leszna jako zaplecza
kadrowego regionu.

2. Wzmocnienie atutéw
miasta —budowanie
wizerunku miasta jako
komfortowego do zycia
codziennego, prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej,
bliskosci do duzych
osrodkow miejskich.

1. Opracowanie programu promocji
(rekomendowane dziatania PR) Leszna
jako centrum regionu w zakresie podazy
ustug edukacyjnych.

2. Dopasowanie popytu i podazy rynku
pracy (programy jak wyzej).

3. Poprawa oferty kulturowej,
rozrywkowej i handlowej w miescie
(programy jak wyzej).

4. Zastosowanie unikatowej formy
zachety sktaniajgcej do
zamieszkania/rozpoczecia dziatalnosci
gospodarczej w Lesznie (np. konkurs,
premia, itp.).

Witadze samorzgdowe
okolicznych miast
(Rawicz, Koscian, Gostyn)
i powiatu leszczyniskiego

1. Stworzenie przeciwwagi
dla aglomeracji poznanskiej
i wroctawskiej.

1. Opracowanie programu wspotpracy
nad utworzeniem obszaru podazy ustug
komplementarnych.

4. Strategia partnerstwa w ramach potrdjnej spirali na rzecz pozyskania nowych

inwestoréw i pracownikow.

Dziatanie 4.2. ma na celu zbudowanie atrakcyjnej oferty miasta dla inwestoréow
i pracownikéow. Podstawowym zadaniem w tym zakresie jest potgczenie lokalnych waloréw
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z potrzebami i preferencjami inwestorow oraz mtodych profesjonalistow a takze stworzenie
skutecznego partnerstwa w celu pozyskania nowych inwestordw i pracownikow.

Aktywnosci podejmowane jedynie przez wiadze lokalne nie sg wystarczajgce jesli
chodzi o zaspokajanie potrzeb (szczegdlnie duzych) inwestorow (rys. 4 ilustruje poziomy
istotnosci poszczegdlnych czynnikéw dla inwestordw zagranicznych przy wyborze lokalizacji
oraz wptyw wifadz samorzadowych na mozliwos¢ ich ksztattowania). Aby strategia
pozyskiwania nowych inwestoréw i pracownikéw byta skuteczna, konieczna jest wspofpraca
z pozostatymi podmiotami, szczegdlnie w tych obszarach, ktére sg najbardziej istotne dla
inwestorow, a ktdre nie lezg w gestii jedynie sektora publicznego (np. podaz sity roboczej).
Partnerstwo z innymi sektorami jest konieczne takze w celu podnoszenia jakosci tych
elementdéw, za ktére wiadze lokalne odpowiadajg, ale dzieki multisektorowej wspétpracy
moggq zostac ulepszone (np. infrastruktura techniczna, lokalne zachety).

Dziatania wfadz samorzadowych bez udziatu partneréw lokalnych moga okaza¢ sie
takze nieskutecznie w przypadku pozyskiwania pracownikéw, dla ktorych coraz istotniejszy
staje sie poziom jakosci zycia w miescie.

Rys. 4. Wptyw wtadz samorzqdowych na czynniki decydujqce o wyborze danej lokalizacji

@ korzystne polozenie
Wagadla |

inwestora @ podazi sity roboczej

-

@ infrastrukt

@ teleko techniczna

@ potaczenia komunikacyjne
jakosc obshugi w

@ fachowa sitarobocza urzedzie

@ lokalne zachety

biek dukeyjne i biung
@ obiekty produkeyjne i biurdwe podathowe

@ wczesniejsza wepolpraca inwestofa

z polskimi partnerami stosunek wiadz

@ bliskosE granic lokalnych do B
@ duiy rynek zbytu wregionie i
o vt 0 @ doswiadczenia
@ mata konkurencja ze strony firm innych spotek
lokalnych

nastawienigmieszkancow
o . @ do inweetycji zagranicznych
@ podaiidostep do surowcow

@ ceny surowcow wysoki

Miski'a R

Wptyw wiadz samorzgdowych na dany czynnik

Zrada [BAER

Zrédfto: prezentacja Polskiej Agencji Informacji i Inwestycji Zagranicznych pt. ,Rola lidera
w przycigganiu inwestycji zagranicznych”, Poznan, 17.05.2010

Jednoczesnie, przy podobieistwie waloréw oferowanych przez poszczegdlne lokalizacje,
ktére majg najwyzsza wage dla inwestoréw, kluczowe stajg sie bodzce dodatkowe (czesto
tzw. czynniki miekkie - emocjonalne) w procesie podejmowania decyzji o lokalizacji
inwestycji (rys. 5), stad nalezy im poswiecic szczegdlng uwage.
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Rys. 5. Proces wyboru miast docelowych inwestycji

VII miasto wybrane wg kryteriéw
marketingowych i emocjonalnych

VI miasta odpowiadajace kryteriom spolecznym

miasta odpowiadajace kryteriom finansowe-
ekonomicznym

\

miasta adpowiadajace kryteriom
IV technologiczno-srodowiskowym

) miasta odpowiadajace kryteriom
I1I poziom wyboru infrastrukturalnym

) miasta odpowiadajace kryteriom
II poziom WYbOI'U rynkowym (zaopatrzenie, zbyt, kadry)

: potencjalne pole wyboru —
I poziom wyboru wyselekcjonowane wstepnie miasta

Zrédto: A. Szromnik, Marketing terytorialny. Miasto i region na rynku, Oficyna, Krakow 2007.

Wygenerowanie mozliwych strategii na podstawie przeprowadzonej analizy SWOT
pozwolito na wyszczegdlnienie grup docelowych, celéw w ramach grup docelowych oraz
zaproponowanie dziatan, ktére pozwolg na pozyskanie nowych inwestoréw i pracownikéw.

Za cele gtéwne przyjeto:

a. Pozyskanie nowych inwestorow do strefy I.D.E.A. w kluczowych branzach Leszna.
Budowa wizerunku Leszna jako miejsca, w ktérym istnieje unikatowa mozliwos¢
obstugi dwéch atrakcyjnych rynkéw (terendéw aglomeracji poznanskiej
i wroctawskiej).

c. Stworzenie z Leszna zaplecza kadrowego regionu.

d. Dopasowanie oferty miasta (rynku pracy, edukacyjnej, badawczej uczelni) do potrzeb
przedsiebiorstw i inwestoréw w kluczowych branzach Leszna.

Tabela 4. Wykaz proponowanych podstawowych dziatarn w ramach realizacji dziatania 4.2.
z podziatem na grupy docelowe i cele.

Grupa docelowa Cele Proponowane dziatania
Inwestorzy (w przemysle | 1. Pozyskanie co najmniej 1. Dokonczenie uzbrojenia strefy I.D.E.A
metalowo-maszynowym, | czterech inwestoréw do (przy wykorzystaniu funduszy unijnych).
spozywczym oraz konca roku 2013 do strefy 2. Przygotowanie kompleksowej
alternatywnie z sektora I.D.E.A. zindywidualizowanej oferty dla
BPO — ustugi dla biznesu) potencjalnych inwestoréw

2. Uzyskanie wsréd z wymienionych branz. Wizyty
inwestorow pozycji Leszna | w siedzibach potencjalnych inwestoréw.
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jako miejsca, w ktdrym
istnieje unikatowa
mozliwos¢ obstugi dwadch
atrakcyjnych rynkow
(terenéw aglomeracji
poznanskiej

i wroctawskiej).

3.Wzmocnienie atutéw
miasta —budowanie
wizerunku miasta jako
komfortowego do zycia
codziennego, o wysokiej
podazy szkot technicznych,
bliskosci do duzych
osrodkow miejskich.

3. Przygotowanie przewodnika dla
inwestora.

4. Systematyczne przekazywanie
informacji o ofercie inwestycyjnej
miasta do ministerstwa gospodarki,
PAlilZ, ambasad.

5. Skoordynowanie dziatan
skierowanych do potencjalnych
inwestorow przez rézne podmioty
w miescie.

6. Prowadzenie cyklicznych badan na
temat poziomu $wiadomosci

i znajomosci Leszna oraz charakteru
jego wizerunku (w kontekscie
pozycjonowania miasta) wsréd grupy
inwestorow/przedsiebiorcow.

7. Zdefiniowanie potencjalnych
alternatywnych branz w opozycji do
zdefiniowanych branz Il sektora i
wsparcie ich rozwoju (dziatanie
dtugookresowe).

Przedsiebiorcy:
dostawcy ustug
handlowych

i kulturowych

z poza Leszna

1. Powstanie kompleksu
kinowego i centrum
handlowego.

2.Rozwdj oferty
kulturowe;.

1. Wsparcie rozwoju ustug handlowych
i rozrywkowych, m.in. poprzez
opracowany system zachet.

2. Opracowanie raportu dla
przedsiebiorcéw na temat potencjatu
miasta w zakresie popytu na ustugi
handlowe i rozrywkowe.

3. Dotarcie do potencjalnych
dostawcow oferty kulturowej —
zainicjowanie wspotpracy.

4. Pozyskanie inwestora kompleksu
kinowego — dziatanie w toku.

Kadra zarzadzajaca

i nauczycielska
leszczynskich technikow
i szkét zawodowych

1.Dopasowanie oferty szkot
do potrzeb przedsiebiorstw
i inwestorow w kluczowych
branzach Leszna.

1. Program spotkan i konsultacji urzedu
miasta, organizacji w miescie

i przedsiebiorcow na temat mozliwosci
dostosowania oferty szkét do potrzeb
przedsiebiorstw i kluczowych branz
Leszna.

2. Przygotowanie programu promocji
zawododw technicznych zgodnych

z obszarami rozwoju miasta i
potrzebami potencjalnych inwestoréw.

Witadze i kadra naukowa
leszczynskich uczelni
wyzszych

1.Dopasowanie oferty
edukacyjnej oraz
badawczej uczelni do
potrzeb przedsiebiorstw

i inwestorow w kluczowych
branzach Leszna.

1. Przygotowanie programu
przyciggania wysokowykwalifikowanej
kadry (stworzenie odpowiednich
warunkdw i zachet).

2.Przygotowanie kierunkéw

i specjalnosci o profilu zgodnym

z potrzebami rynku pracy.
3.0pracowanie programu wspolnych
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projektéw badawczych, prowadzonych
przez uczelnie i przedsiebiorstwa (np.
projekty innowacyjne na potrzeby
przedsiebiorstw lokalnych, projekty na
potrzeby inwestorow, itp.),

z mozliwoscig dofinansowania

z funduszy UE.

Zarzady firm
zlokalizowanych w
Lesznie

1. Dopasowanie oferty
edukacyjnej oraz
badawczej uczelni do
potrzeb przedsiebiorstw

i inwestorow w kluczowych
branz Leszna.

1. Przygotowanie programu praktyk

w zawodach technicznych.

2. Opracowanie programu wspolnych
projektéw badawczych, prowadzonych
przez uczelnie i przedsiebiorstwa (np.
projekty innowacyjne na potrzeby
przedsiebiorstw lokalnych, projekty na
potrzeby inwestorow, itp.),

z mozliwoscig dofinansowania

z funduszy UE.

Studenci pochodzacy

z Leszna, studiujgcy na
studiach stacjonarnych
w pozaleszczynskich
osrodkach akademickich.

1. Zachecenie studentéw
i absolwentéw z Leszna
studiujgcych w innych
osrodkach miejskich do
powrotu do miasta po
ukonczeniu studidw.

1. Przygotowanie programu promocji
zawododw technicznych zgodnych

z obszarami rozwoju miasta

i potrzebami potencjalnych inwestorow.

2. Stworzenie podazy atrakcyjnych
miejsc pracy dla absolwentéw szkét
wyzszych

3. Poprawa oferty kulturowej

i handlowej Leszna (dziatania jak wyzej).

Mieszkancy okolicznych
miast (Rawicz, Koscian,
Gostyn) i powiatu
leszczyriskiego

1. Promocja wizerunku
Leszna jako zaplecza
kadrowego regionu.

2. Wzmocnienie atutéw
miasta —budowanie
wizerunku miasta jako
komfortowego do zycia
codziennego, prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej,
bliskosci do duzych
osrodkow miejskich.

1. Opracowanie programu promocji
(rekomendowane dziatania PR) Leszna
jako centrum regionu w zakresie podazy
ustug edukacyjnych.

2. Dopasowanie popytu i podazy rynku
pracy (programy jak wyzej).

3. Poprawa oferty kulturowej,
rozrywkowej i handlowej w miescie
(programy jak wyzej).

Witadze samorzgdowe
okolicznych miast
(Rawicz, Koscian, Gostyn)
i powiatu leszczyriskiego

1. Stworzenie przeciwwagi
dla aglomeracji poznanskiej
i wroctawskiej.

1. Opracowanie programu wspotpracy
nad utworzeniem obszaru podazy ustug
komplementarnych.

5. Strategia wykreowania unikatowej marki miasta.

Dziatanie 4.3. ma Scisty zwigzek z wypracowanymi w dziataniach 4.1. i 4.2.
kierunkami. Stanowig one bowiem podstawe stworzenia wyrdzniajgcej lokalnej marki, ktdra
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jednoczesnie umozliwia przekazanie komunikatéw kluczowych z punktu widzenia
powyzszych strategii poszczegdélnym adresatom.

Marka miasta to unikatowa kombinacja atrybutéw funkcjonalnych i wartosci
symbolicznych, ktére w miescie wystepuja, ktora dzieki jej upozycjonowaniu wzgledem
konkurentdéw oraz poprzez swojg osobowos¢ wyrdznia miasto sposréd innych osrodkow.

Wsrod korzysci, ktére przynosi marka miastu wymieni¢ nalezy przede wszystkim:

e promocje turystyki (kryterium wyboru destynacji),

* wspieranie lokalnych marek produktéw/ustug (poprzez tzw. ,efekt kraju
pochodzenia”),

* przycigganie mieszkancow i wykwalifikowanych pracownikéw,

* przycigganie inwestycji (marka wzmacnia przewage konkurencyjng i wptywa na
postrzeganie miejsca),

* wzmachnianie tozsamosci i poczucia wartosci mieszkafncow.

Wygenerowanie mozliwych strategii na podstawie przeprowadzonej analizy SWOT,
ktore pozwolg na wykreowanie unikatowej marki miasta, powinno by¢ jednoczesnie w
zgodzie z przyjetymi w ,Strategii Promocji Miasta Leszna do roku 2020” zatozeniami.

W strategii promocji ,,Marke Leszno” okreslono jako marke dla aktywnych i
ambitnych, poszukujgcych mozliwosci ,rozwiniecia skrzydet” — chcacych zaspokaja¢ wysokie
aspiracje w réznych obszarach rozwoju: gospodarka, nauka, turystyka, sport, kultura
i samorozwaj/samodoskonalenie. Jej cechy to:

* potaczenie tradycji wielkopolskiej, historii (zabytki, krél Stanistaw Leszczynski

z nowoczesnoscig (sporty lotnicze, w tym szybownictwo; zuzel);

* ambicja, przedsiebiorczos¢ i przeswiadczenie o szerokich mozliwosciach rozwoju,
ktére zapewnia miejsce zamieszkania (mozliwosci rozwiniecia skrzydet);

* otwartos¢itolerancja;

* szlachetnos¢ (fair play).

Misja promocyjna nakreslona w strategii brzmi: ,Wypromowanie miasta Leszna jako:
otwartego na rozwdj, swiatowego osrodka sportow lotniczych i sportu zuzlowego, miasta
krola Leszczynskiego, o bogatej historii i walorach turystycznych, o ambicjach kulturalnych,
biznesowych i naukowych”.

Dla celéw promocji miasta, jako najwazniejsze wybrano w strategii nastepujace
walory Leszna:

* atrakcyjna lokalizacja (pomiedzy Poznaniem i Wroctawiem),

* atrakcyjne i réznorodne walory (turystyczne, rekreacyjne i przyrodnicze, w tym
produkty turystyczne regionu oraz obiekty i imprezy kulturalne, turystyczne i
sportowe kojarzone z miastem; bogata historia miasta i zasoby historyczne: miasto
wielu kultur, 500 lat historii, posta¢ krdla Stanistawa Leszczynskiego, obiekty
barokowe),

* Specjalna Strefa Ekonomiczna i plany zagospodarowania przestrzennego,
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* przedsiebiorczos¢, otwartosc i tolerancja mieszkanncow.

Wypracowane w ,Strategii Promocji Miasta Leszna do roku 2020” wytyczne oraz
wygenerowane W niniejszym projekcie strategie na podstawie przeprowadzonej analizy
SWOT umozliwiajg wyszczegdlnienie grup docelowych, celéow w ramach grup docelowych
oraz zaproponowanie dziatan, ktére pozwolg na wykreowanie unikatowej marki miasta

Leszna.

Celami gtébwnymi w ramach wykreowania unikatowej marki miasta w kontekscie

charakteru projektu sa:

a. Wykreowanie wizerunku
jednoczesnej obstugi dwdch atrakcyjnych rynkéw (aglomeracji poznanskiej i
wroctawskiej).

b. Wykreowanie wizerunku Leszna jako miejsca komfortowego do codziennego zycia.

c. Wazrost stopnia rozpoznawalnosci miasta (podniesienie poziomu s$wiadomosci

Leszna

jako miejsca o

unikatowe;j

i znajomosci marki Leszna oraz jego oferty).

d. Zwiekszenie poczucia zwigzkéw z miastem.

Tabela 5. Wykaz proponowanych podstawowych dziatarn w ramach realizacji dziatania 4.3.

z podziatem na grupy docelowe i cele.

Grupa docelowa

Cele

Proponowane dziatania

Inwestorzy (w przemysle
metalowo-maszynowym,
Spozywczym oraz
alternatywnie z sektora
BPO — ustugi dla biznesu)

1. Uzyskanie wsrod
inwestorow pozycji Leszna
jako miejsca, w ktdrym
istnieje unikatowa
mozliwos¢ obstugi dwadch
atrakcyjnych rynkow
(aglomeracji poznanskiej

i wroctawskiej).

2.Wzmocnienie atutow
miasta —budowanie
wizerunku miasta jako
komfortowego do zycia
codziennego, o wysokiej
podazy szkot technicznych,
bliskosci do duzych
osrodkow miejskich.

3.Wzrost stopnia
rozpoznawalnosci miasta
(podniesienie poziomu
Swiadomosci i znajomosci
marki Leszna oraz jego
oferty).

1. Przygotowanie adekwatnych

i unikatowych dziatan PR
podkreslajacych zalety bliskosci do

2 rynkéw (w tym m.in. zebranie
rekomendacji w celu wykreowania
pozytywnego word-of-mouth) oraz
atutéw zycia w Lesznie (powigzanie

z dziataniami majgcymi na celu poprawe
jakosci ustug kulturowych, handlowych
i rozrywkowych w miescie).

2.Reklama w prasie branzowej,
tygodnikach opiniotwdrczych

i wortalach poswieconych tematyce
biznesowej.

3. Kontynuacja stosowanych ulg.

4. Rozbudowa bazy potencjalnych
inwestorow i okreslenie wskaznika
dotarcia z ofertg do potencjalnych
inwestorow.

5. Udziat w targach inwestycyjnych.
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Przedsiebiorcy:

a) mikrofirmy
leszczynskie

(przede wszystkim
oferujgce ustugi
handlowe

i konsultingowe ze
wskazaniem na mtodych
przedsiebiorcéw)

b) dostawcy ustug
handlowych

i rozrywkowych z Leszna
i zpoza Leszna

c) dostawcy ustug
kulturowych

1.Zachecenie do rozwijania
ustug handlowych

i konsultingowych

w Lesznie.

2.Rozwdj oferty
kulturowe;.

1. Wsparcie i promocja rozwoju ustug
handlowych

i rozrywkowych, m.in. poprzez
opracowany system zachet i ulg, rozwéj
ustug Inkubatora Przedsiebiorczosci.
2.Stworzenie flagowego wydarzenia
kulturowego w Lesznie wpisujgcego sie
w strategie marki miasta (mozliwe
potgczenie z innymi atrakcyjnymi
atutami Leszna — np. sportem).

3. Koordynacja wszystkich wydarzen
odbywajgcych sie w miescie,
opracowanie kalendarza imprez

o charakterze rozrywkowym
(kulturowym i sportowym).

Zarzady firm
zlokalizowanych w
Lesznie

1.Budowanie wizerunku
Leszna jako atrakcyjnego
miejsca do lokalizacji
inwestycji i prowadzenia
dziatalnosci gospodarcze;.

1. Zaangazowanie obecnych w miescie
inwestorow i najwiekszych
przedsiebiorstw w dziatania promujgce
oferte inwestycyjng Leszna.

a)Uczniowie i studenci
uczelni leszczynskich
b)Studenci pochodzacy
z Leszna, studiujgcy na
studiach stacjonarnych
w pozaleszczynskich
osrodkach akademickich

1. Zatrzymanie studentow i
absolwentéw leszczynskich
uczelni wyzszych w Lesznie.

2. Zachecenie studentow
i absolwentéw z Leszna
studiujgcych w innych
osrodkach miejskich do
powrotu do miasta.

3. Budowanie wizerunku
miasta jako komfortowego
i atrakcyjnego do zycia
codziennego dla mtodych
ludzi.

1. Poprawa oferty kulturowej

i handlowej Leszna (dziatania jak wyzej)
w kontekscie potrzeb mtodych ludzi;
promocja nowych wydarzen , miejsci
0s6b w celu zakomunikowania istotnych
zmian w tym obszarze.

2. Opracowanie i promocja zachet
wspierajgcych decyzje o pozostaniu
badZ powrocie do Leszna.

3. Stworzenie podazy atrakcyjnych
miejsc pracy dla absolwentéw szkét
wyzszych.

4.Przeprowadzenie kampanii
promocyjnej podkreslajacej atuty
Leszna jako atrakcyjnego miejsca do
pracy i zycia i zachecajacej do zwigzania
sie z miastem (np. poprzez unikatowe
zachety lub dziatania PR).

Mieszkancy Leszna
(obecni i byli)

1. Zatrzymanie odptywu
mieszkancow.

2. Zwiekszenie poczucia
zwigzkow z miastem.

1. Poprawa oferty kulturowej,
rozrywkowej i handlowej w miescie
(programy jak wyzej).

2. Program angazowania mieszkancow
w dziatania promocyjne miasta (np.
mieszkancy miasta jako ambasadorzy).
3.Promocyjna kampania skierowana do
bytych mieszkaricéw miasta
podkreslajaca zalety Leszna jako miejsca
zamieszkania.

4. Rozbudowa komunikacji z obecnymi
i bytymi mieszkaricami (np. poprzez
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blogi, serwisy spotecznosciowe).

Mieszkancy aglomeracji
wroctawskiej i
poznanskiej
(potencjalnie mieszkancy
Leszna)

1.Zachecenie do wizyty
w miescie i zapoznanie sie
z jego oferta.

2. Zachecenie do
zamieszkania w Lesznie
(takze w kontekscie
mozliwosci rozwoju
wtasnego biznesu).

1.Przeprowadzenie kampanii
promocyjnej o zasiegu 2 regionow:
Wielkopolski i Dolnego Slaska,
komunikujacej zalety zamieszkania
w Lesznie i mozliwosci rozwoju.
2.Zastosowanie narzedzi PR w celu
wzbudzenia zainteresowania ofertg
miasta.

3. Zastosowanie unikatowej formy
zachety sktaniajgcej do
zamieszkania/rozpoczecia dziatalnosci
gospodarczej w Lesznie (np. konkurs,
premia, itp.).

4. Poprawa oferty kulturowe;j,
rozrywkowej i handlowej w miescie
(programy jak wyzej).

Mieszkancy okolicznych
miast (Rawicz, Koscian,
Gostyn) i powiatu
leszczyriskiego

1. Promocja wizerunku
Leszna jako zaplecza
kadrowego regionu.

2. Wzmocnienie
atutow miasta -
budowanie wizerunku

miasta jako komfortowego
do Zycia codziennego,
prowadzenia  dziatalnosci
gospodarczej, bliskosci do
duzych osrodkow
miejskich.

1. Opracowanie programu promocji
(rekomendowane dziatania PR) Leszna
jako centrum regionu w zakresie podazy
ustug edukacyjnych.

2. Poprawa oferty kulturowej,
rozrywkowej i handlowej w miescie
(programy jak wyzej).

3. Zastosowanie unikatowej formy
zachety sktaniajgcej do
zamieszkania/rozpoczecia dziatalnosci
gospodarczej w Lesznie (np. konkurs,
premia, itp.).

6. Koordynacja strategii

Aby zaproponowane dziatania w ramach trzech powyzej wyszczegdlnionych strategii
byty skuteczne i efektywne, konieczna jest koordynacja w celu zapewnienia ich spéjnosci
i komplementarnosci. Sugeruje sie zatem ich réwnolegte wdrazanie, poniewaz poszczegdlne
dziatania wzajemnie sie uzupetniajg i czesto mieszczg sie w ramach realizacji wiecej niz
jednego dziatania (4.1, 4.2, 4.3).

Spdéjnos¢ dotyczy nie tylko opracowanych w niniejszym projekcie strategii ale takze
ich zwigzkéw z wdrazang obecnie strategig promocji miasta Leszna.

W ,Strategii Promocji Miasta Leszna do roku 2020” zdefiniowano cztery cele
strategiczne:

* Celstrategiczny | - Wykreowanie spdjnego wizerunku unikalnej marki miasta Leszna.
e Cel strategiczny Il - Promocja walorow turystycznych i rekreacyjnych miasta; Leszno
liderem promocji regionu.
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e Cel strategiczny lll - Promowanie rozwoju sportu i kultury.

* Cel strategiczny IV - Przycigganie inwestoréw z innowacyjnych branz i stymulowanie
rozwoju istniejgcych podmiotéw, w tym przedsiebiorczosci i wysoko kwalifikowanych
kadr.

Dla osiggniecia poszczegdlnych celdw strategicznych przygotowano nastepnie
programy operacyjne. W kontekscie niniejszego projektu szczegdlnie istotne s3 te zwigzane z
realizacjg celu li IV.

Celowi | przyporzagdkowano nastepujgce programy:

* Marka miasta Leszna - wykreowanie i opracowanie pozycjonowania marki w
oparciu o motyw przewodni i hasto: ,,Rozwin skrzydta!”,

*  Wypromowanie nowego motywu i hasta promocyjnego miasta wsrod
mieszkancow,

*  Wzrost identyfikacji z markg miasta Leszna.

Dziatania promocyjne w ramach celu IV skierowane sg do potencjalnych nowych
inwestorow oraz do istniejgcych juz firm, promujac zdolnos¢ absorpcji kapitatu oraz dobrze
wyksztatcong i wysoko kwalifikowang kadre, jak réwniez poprzez dziatania na rzecz
przyciggniecia do miasta potencjalnej (studentéw) i wysoko kwalifikowanej kadry dla tych
inwestorow (specjalistéw). Celowi IV przyporzadkowano nastepujace programy:

* Budowa wizerunku Leszna jako miasta przyjaznego i otwartego dla biznesu,

* Przyciggniecie inwestorow zinnowacyjnych branz stwarzajgcych dobrze
pfatne miejsca pracy,

* Stymulowanie rozwoju przedsiebiorczosci,

* Kadry dla biznesu.

Poszczegdlne programy zawarte w ,,Strategii Promocji Miasta Leszna do roku 2020” maja
zatem punkty wspdlne z zawartymi w niniejszym opracowaniu dziataniami. Aby na etapie
implementacji zapewnié¢ uzyskanie swoistego efektu synergii, w tabeli 6 zawarto wszystkie
omowione poprzednio dziatania w podziale na poszczegdlne grupy docelowe (ze wskazaniem
dziatania 4.1, 4.2, lub/i 4.3, ktérym s3 podporzadkowane), jak réwniez wskazano, ktére
z aktywnosci w zakresie dotychczasowej promocji miasta mogg by¢ do tych dziatan
wiaczone.
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Tabela 6. Powigzanie proponowanych podstawowych dziatari w ramach dziatania 4.1., 4.2. i 4.3. wraz z odniesieniem do dotychczasowej

dziatalnosci promocyjnej miasta (w zgodzie z przyjetq Strategiq Promocji Miasta Leszna do roku 2012).

Powigzanie s s .
. . . Mozliwosci wykorzystania
Grupa docelowa Cele Proponowane dziatania z projektem . .
RUNUP dotychczasowych dziatari/uwagi
Inwestorzy (w przemysle | 1. Pozyskanie co najmniej 1. Dokonczenie uzbrojenia strefy I.D.E.A | 4.2 1. Realizacja projektu polegajgcego na
metalowo-maszynowym, | jednego inwestora do roku | (przy wykorzystaniu funduszy unijnych). kompleksowym uzbrojeniu w
SpoZywczym oraz 2012 do strefy I.D.E.A. 2. Przygotowanie kompleksowej 4.2 infrastrukture techniczng terenu Strefy
alternatywnie z sektora zindywidualizowanej oferty dla i/r\]/\'NTlftycyljf'!J I.D:.A: w rlamach
BPO — ustugi dla biznesu) | 2. Uzyskanie wsréd potencjalnych inwestoréw 'elkopalskiego Reglonainego
. tord L N h branz. Wizvt Programu Operacyjnego na lata 2007-
!nwes QrF)w pozyqll eszna |z wymlgnlonyc rar'lz. |zY y ’ 2013. Projekt obejmuje budowe nowej
jako miejsca, w ktérym w siedzibach potencjalnych inwestoréw. jezdni ul. Ustugowej na odcinku od
istnieje unikatowa 3. Rozbudowa bazy potencjalnych 4.3 istniejacej nawierzchni do terenéw
mozliwo$c¢ obstugi dwéch inwestorow i okreslenie wskaznika przeznaczonych pod inwestycje wraz z
atrakcyjnych rynkow dotarcia z ofertg do potencjalnych infrastrukturg wodno-kanalizacyjng oraz
(aglomeracji poznanskiej inwestorow. oswietleniem ulicznym.
i wroctawskiej) 4. Przygotowanie przewodnika dla 4.2 W celu bezposredniego potaczenia
inwestora. Strefy Inwestycyjnej I.D.E.A. z drogg
3.Wzmocnienie atutéw 5. Udziat w targach inwestycyjnych. 43 kraJ'O\I/(vtq an >, miasto rEal('jZ”JEf r?jwn@z
miasta — budowanie 6. Przygotowanie adekwatnych 4.3 Projext polegajacy na bucowie drogl

wizerunku miasta jako
komfortowego do zycia
codziennego, o wysokiej
podazy szkot technicznych,
bliskosci do duzych
osrodkow miejskich.

4.Wzrost stopnia
rozpoznawalnosci miasta
(podniesienie poziomu

i unikatowych dziatan PR
podkreslajgcych zalety bliskosci do

2 rynkéw (w tym m.in. zebranie
rekomendacji w celu wykreowania
pozytywnego word-of-mouth) oraz
atutéw zycia w Lesznie (powigzanie

z dziataniami majgcymi na celu poprawe
jakosci ustug kulturowych, handlowych
i rozrywkowych w miescie — jak
ponizej).

gminnej (ulicy Geodetéw) na odcinku
droga krajowa nr 5 - ul. Ustugowa.

2. Promocja ofert inwestycyjnych Leszna
na portalach internetowych Polskiej
Agencji Informacji i Inwestycji
Zagranicznych, Centrum Obstugi
Inwestora przy Stowarzyszeniu Gmin i
Powiatow Wielkopolski oraz
Elektronicznej Bazie Ofert
Inwestycyjnych.
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Swiadomosci i znajomosci
marki Leszna oraz jego
oferty)

7.Reklama w prasie branzowej,
tygodnikach opiniotwdrczych

i wortalach poswieconych tematyce
biznesowej.

8. Systematyczne przekazywanie
informacji o ofercie miasta do
ministerstwa gospodarki, PAlilZ,
ambasad.

9. Skoordynowanie dziatan
skierowanych do potencjalnych
inwestorow przez rozne podmioty
w miescie.

10. Kontynuacja stosowanych ulg.
11. Prowadzenie cyklicznych badan na
temat poziomu Swiadomosci

i znajomosci Leszna oraz charakteru
jego wizerunku (w kontekscie
pozycjonowania miasta) wsréd grupy
inwestorow/przedsiebiorcéw.

12. Zdefiniowanie potencjalnych
alternatywnych branz w opozycji do
zdefiniowanych branz Il sektora i
wsparcie ich rozwoju (dziatanie
dtugookresowe).

4.3

4.3

4.2

4.2
4.3

4.2

3. Zgtoszenie terenu potozonego w
Strefie Inwestycyjnej I.D.E.A. do
konkursu ,,Grunt na medal”, ktérego
celem jest wytonienie i promocja
najlepszych terendéw pod inwestycje
produkcyjne.

4.Udziat w miedzynarodowych targach
nieruchomosci MIPIM w Cannes,
ExpoReal w Monachium.

5.Dwie tablice outdoorowe z reklama
oferty inwestycyjnej zlokalizowane przy
Al. Konstytucji 3 Maja w Lesznie.

6.Biezgca dystrybucja broszury dla
inwestorow.

7.Biezaca aktualizacja informacji na
stronie www.leszno.pl —w dziale
przeznaczonym DLA INWESTOROW.

8.Biezaca obstuga inwestoréw
zainteresowanych nabyciem terenu od
miasta.

9.Wysytka oferty inwestycyjnej i broszur
promujacych uruchomienie biznesu

w Lesznie do firm z sektora BPO, branzy
spozywczej oraz do ambasad.

10.0ferowanie nastepujacych zachet
ekonomicznych:

a) pomocy publicznej z tytutu kosztéw
nowej inwestycji lub utworzenia nowych
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miejsc prac w postaci ulgi w podatku
dochodowym dzieki utworzeniu w
Lesznie podstrefy Watbrzyskiej
Specjalnej Strefy Ekonomicznej ,,INVEST-
PARK”, obejmujacej obszar 10,6 ha, w
Strefie Inwestycyjnej I.D.E.A.

b) zwolnienie z podatku od
nieruchomosci wtascicieli nowo
wybudowanych i nabytych budynkéw
lub ich czesci przeznaczonych pod
dziatalnos¢ gospodarcza z okreslonymi
wyjatkami.

11. Ogtoszenia w prasie (dodatki do
gazet).

12. Organizacja i promocja wydarzen
w skali kraju (Piknik Szybowcowy oraz
Powrdt Krdla)

Proponowane dziatania sg zgodne ze
strategig promocji miasta Leszna do
roku 2020 i USP miasta ujete w hasle
,Rozwin skrzydta” .

Przedsiebiorcy:

a) mikrofirmy
leszczynskie
(przede wszystkim
oferujgce ustugi
handlowe

i konsultingowe ze
wskazaniem na mtodych
przedsiebiorcéw)
b) dostawcy ustug
handlowych

1.Zachecenie do rozwijania
ustug handlowych

i konsultingowych

w Lesznie.

2.Zmiana mentalnosci

i sposobu myslenia (obawa
przed inwestowaniem

i rozwojem); rozwijanie
ducha przedsiebiorczosci.

1. Wsparcie rozwoju mikrofirm, m.in.
poprzez rozwoj ustug Inkubatora
Przedsiebiorczosci.

2.Wsparcie rozwoju firm w celu
poprawy podstawowego poziomu
zaplecza eksperckiego, m.in. poprzez
rozwdj ustug Inkubatora
Przedsiebiorczosci, zapewnienie podazy
na tego typu ustugi.

3. Wsparcie rozwoju ustug handlowych
i rozrywkowych, m.in. poprzez

4.1

4.1

4.1,4.2,4.3

1.Ztozenie wniosku o pozyskanie
dofinansowania (w wysokosci 40%) na
utworzenie Inkubatora
Przedsiebiorczosci, ktérego celem bedzie
tworzenie optymalnych warunkéw dla
powstawania i rozwoju przedsiebiorstw.
W planowanym budynku powstang
pomieszczenia biurowe i magazynowe
pod wynajem dla mikro, matych i
Srednich przedsiebiorstw, ktére przez
okres pobytu korzysta¢ bedg z pomocy
szkoleniowej i doradczej oferowane;j
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i rozrywkowych z Leszna
i zpoza Leszna

c¢) dostawcy ustug
kulturowych

3. Powstanie kompleksu
kinowego i centrum
handlowego.

4.Rozwdj oferty
kulturowej.

opracowany system zachet i ulg, rozwoj
ustug Inkubatora Przedsiebiorczosci.
4. Opracowanie raportu dla
przedsiebiorcéw na temat potencjatu
miasta w zakresie popytu na ustugi
handlowe i rozrywkowe.

5.Stworzenie flagowego wydarzenia
kulturowego w Lesznie wpisujgcego sie
w strategie marki miasta (mozliwe
potgczenie z innymi atrakcyjnymi
atutami Leszna — np. sportem)

6. Dotarcie do potencjalnych
dostawcow oferty kulturowej —
zainicjowanie wspotpracy.

7. Koordynacja wszystkich wydarzen
odbywajgcych sie w miescie,
opracowanie kalendarza imprez

o charakterze rozrywkowym
(kulturowym i sportowym).

8. Opracowanie programu promocji
przedsiebiorczosci obejmujgcego m.in.
konkursy, nagrody, znaki certyfikujace,
itp.

9. Pozyskanie inwestora kompleksu
kinowego — dziatanie w toku.

4.1,4.2

4.3

4.2

4.3

4.1

4.2

przez wyspecjalizowanga kadre. Ponadto
korzysta¢ beda réwniez z obnizonego
czynszu w poczgtkowym okresie
dziatalnosci. Miasto uzyskato decyzje o
dofinansowaniu tego projektu z WRPO,
a przewidywany termin zakorczenia
budowy Inkubatora to czerwiec 2012.

2. Organizowanie spotkan z
przedsiebiorcami w celu aktywizacji
kluczowych branz (budownictwo,
metalowo-maszynowo, spozywcza),
rozpoznania ich potrzeb, a takze
wypracowania powigzan sieciowych w
ramach branz.

3. Opracowanie "Rozwdéj centrow
handlowych w Lesznie - szanse i
zagrozenia dla Staréwki w Swietle badan
empirycznych" (2008) zlecone przez
kupcéw Centrum Analiz Gospodarczych
UEP w Poznaniu.

4. Opracowanie , Aktualizacja analizy
skutkéw lokalizacji
wielkopowierzchniowych obiektéw
handlowych na terenie miasta Leszna na
istniejaca sie¢ handlowg, rynek pracy,
komunikacje oraz zaspokojenie potrzeb
i intereséw mieszkancow” (2009),
wykonane przez Eurotest Instytut Ustug

Marketingowych z Gdariska.

Proponowane dziatania sg zgodne ze
strategig promocji miasta Leszna do
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roku 2020 i USP miasta ujete w hasle
,Rozwin skrzydta” .

Kadra zarzadzajaca i 1.Dopasowanie oferty szkét | 1. Program spotkan i konsultacji urzedu | 4.1, 4.2
nauczycielska do potrzeb przedsiebiorstw | miasta, organizacji w miescie
leszczynskich technikow i | i kluczowych branz Leszna. | i przedsiebiorcéw na temat mozliwosci
szkét zawodowych dostosowania oferty szkét do potrzeb
przedsiebiorstw i kluczowych branz
Leszna.
2. Przygotowanie programu promogji 4.1,4.2
zawoddw technicznych zgodnych
z obszarami rozwoju miasta i
potrzebami potencjalnych inwestoréw.
Wtadze i kadra naukowa | 1.Dopasowanie oferty 1. Przygotowanie programu 4.1,4.2 1. Stypendium ufundowane przez
leszczynskich uczelni edukacyjnej oraz przyciggania wysokowykwalifikowanej Urzad Miasta majace na celu
wyzszych badawczej uczelni do kadry (stworzenie odpowiednich wspieranie zdobywania stopnia
potrzeb przedsiebiorstw warunkow i zachet) w celu podniesienia naukowego doktora poprzez
i inwestorow w kluczowych | poziomu ksztatcenia. 4.1,4.2 czesciowe refundowanie kosztow
branzach Leszna. 2.Przygotowanie kierunkéw przewodu doktorskiego. Stypendium
i specjalnosci o profilu zgodnym moze by¢ przyznanie osobie, ktéra
z potrzebami rynku pracy. 4.1,4.2 pracuje w Lesznie i mieszka
3.0pracowanie programu wspodlnych w Lesznie lub najblizszej okolicy
projektéw badawczych, prowadzonych (powiat leszczynski).
przez uczelnie i przedsiebiorstwa (np.
projekty innowacyjne na potrzeby 2. Udziat studentéw
przedsiebiorstw lokalnych, projekty na w przeprowadzaniu réznego typu
potrzeby inwestoréw, itp.), badan ankietowych na potrzeby
z mozliwoscig dofinansowania miasta.
z funduszy UE.
Proponowane dziatania sg zgodne ze
strategig promocji miasta Leszna do
roku 2020 i USP miasta ujete w hasle
,Rozwin skrzydta” .
Zarzady firm 1. Dopasowanie oferty 1. Przygotowanie programu praktyk 4.1,4.2 Proponowane dziatania sg zgodne ze

zlokalizowanych w

edukacyjnej szkot

w zawodach technicznych.

strategig promocji miasta Leszna do
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Lesznie zawodowych i technikéw 2. Opracowanie programu wspélnych 4.1,4.2 roku 2020 i USP miasta ujete w hasle
oraz badawczej uczelnido | projektéw badawczych, prowadzonych »Rozwin skrzydta” .
potrzeb przedsiebiorstw przez uczelnie i przedsiebiorstwa (np.
i inwestoréow w kluczowych | projekty innowacyjne na potrzeby
branzach Leszna. przedsiebiorstw lokalnych, projekty na
potrzeby inwestoréw, itp.),
2.Budowanie wizerunku z mozliwoscig dofinansowania
Leszna jako atrakcyjnego z funduszy UE.
miejsca do lokalizacji 3. Zaangazowanie obecnych w miescie 4.3
inwestycji i prowadzenia inwestorow i najwiekszych
dziatalnosci gospodarczej. przedsiebiorstw w dziatania promujgce
oferte inwestycyjng Leszna.
a)Uczniowie i studenci 1. Zatrzymanie studentéw i | 1. Przygotowanie programu promocji 4.1,4.2 1.0rganizacja wydarzer o skali lokalnej
uczelni leszczynskich. absolwentéw leszczynskich | zawoddw technicznych zgodnych i regionalnej (Piknik Szybowcowy, Piknik
b)Studenci pochodzacy uczelni wyzszych w Lesznie. | z obszarami rozwoju miasta. konny , ,Powr6t Kréla”, Rajd rowerowy ,
z Leszna, studiujacy na i potrzebami potencjalnych inwestoréw. Piknik , Leszczyriskie smaki” wraz z
studiach stacjonarnych 2. Zachecenie studentow 2. Dopasowanie oferty szkét do potrzeb | 4.1, 4.2 rajdem pieszym).
w pozaleszczynskich i absolwentéw z Leszna przedsiebiorstw i kluczowych branz
osrodkach akademickich. | studiujgcych w innych Leszna. Proponowane dziatania s zgodne ze
os$rodkach miejskich do 3. Poprawa oferty kulturowej 42,43 strategia promocji miasta Leszna do
powrotu do miasta. i handlowej Leszna (dziatania jak wyzej). roku 2020 i USP miasta ujete w hasle
4. Rozwoj ustug Inkubatora w kierunku 4.1 ,Rozwin skrzydta” .
3. Przygotowanie mtodych | wsparcia dla oséb rozpoczynajgcych
mieszkancow miasta do dziatalnos$¢ gospodarcza.
rozpoczecia wtasnej 5. Stworzenie podazy atrakcyjnych 4.1,4.2,4.3
dziatalnosci gospodarczej. miejsc pracy dla absolwentéw szkét
wyzszych.
4. Budowanie wizerunku 6.Przeprowadzenie kampanii 4.1

miasta jako komfortowego
i atrakcyjnego do zycia
codziennego dla mtodych
ludzi.

promocyjnej podkreslajgcej atuty
Leszna jako atrakcyjnego miejsca do
pracy i zycia i zachecajacej do zwigzania
sie z miastem (np. poprzez unikatowe
zachety lub dziatania PR).
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2. Opracowanie i promocja zachet 4.2
wspierajgcych decyzje o pozostaniu
badz powrocie do Leszna.
Mieszkancy Leszna 1. Zatrzymanie odptywu 1. Dopasowanie popytu i podazy rynku | 4.1 1.0rganizacja wydarzer o skali lokalnej
(obecni i byli) mieszkancow. pracy (programy jak wyzej). i regionalnej (Piknik Szybowcowy, Piknik
2. Poprawa oferty kulturowej, 4.1,4.3 konny , ,Powrdt Kréla”, Rajd rowerowy ,
2. Zwiekszenie poczucia rozrywkowej i handlowej w mieécie Piknik , Leszczyriskie smaki” wraz z
. . . . . rajdem pieszym).
zwigzkow z miastem. (programy jak wyzej).
3. Program angazowania mieszkancéw | 4.1,4.3
w dziatania promocyjne miasta (np. Proponowane dziatania sg zgodne ze
mieszkaricy miast jako ambasadorzy). strategia promocji miasta Leszna do
4.Promocyjna kampania skierowanado | 4.1,4.3 roku 2020 i USP miasta ujete w hasle
bytych mieszkancéw miasta ,Rozwin skrzydfa” .
podkreslajgca zalety Leszna jako miejsca
zamieszkania. 4.1,4.3
5. Rozbudowa komunikacji z obecnymi
i bytymi mieszkanncami (np. poprzez
blogi, serwisy spotecznosciowe).
Mieszkancy aglomeracji 1.Zachecenie do wizyty 1.Przeprowadzenie kampanii 4.1,4.3 1.0rganizacja wydarzen o skali
wroctawskiej i w miescie i zapoznanie sie | promocyjnej o zasiegu 2 regionéw: regionalnej (Piknik Szybowcowy,
poznanskiej z jego oferta. Wielkopolski i Dolnego Slaska, »Powrét Krola”).
(potencjalnie mieszkancy komunikujgcej zalety zamieszkania
Leszna) 2. Zachecenie do w Lesznie i mozliwosci rozwoju. .
zamieszkania w Lesznie 2.Zastosowanie narzedzi PR w celu 4.3 Propon.owane d2|.z?1+ar.1|a 53 zgodne ze
L ) ) ) strategig promocji miasta Leszna do
(takze w kontekscie wzbudzenia zainteresowania ofertg roku 2020 i USP miasta ujete w hadle
mozliwosci rozwoju miasta. Rozwin skrzydta” .
wtasnego biznesu). 3. Zastosowanie unikatowej formy 4.1,4.3
zachety sktaniajgcej do
zamieszkania/rozpoczecia dziatalnosci
gospodarczej w Lesznie (np. konkurs,
premia, itp.).
4. Poprawa oferty kulturowej, 4.1,4.3
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rozrywkowej i handlowej w miescie
(programy jak wyzej).

Mieszkancy okolicznych 1. Promocja wizerunku 1. Opracowanie programu promocji 4.1,4.2,4.3 | 1.0rganizacja wydarzen o skali lokalnej
miast (Rawicz, Koscian, Leszna jako zaplecza (rekomendowane dziatania PR) Leszna i regionalnej (Piknik Szybowcowy, Piknik
Gostyn) i powiatu kadrowego regionu. jako centrum regionu w zakresie podazy konny , ,Powrét Kréla”, Rajd rowerowy ,
leszczyriskiego ustug edukacyjnych. Piknik , Leszczynskie smaki” wraz z
L , . . . rajdem pieszym).
2. Wzmochienie atutow 2. Dopasowanie popytu i podazy rynku 4.1,4.2
miasta —budowanie pracy (programy jak wyzej). Proponowane dziatania sg zgodne ze
wizerunku miasta jako 3. Poprawa oferty kulturowej, 41,4.2,4.3 strategia promocji miasta Leszna do
komfortowego do zycia rozrywkowej i handlowej w miescie roku 2020 i USP miasta ujete w hasle
codziennego, prowadzenia | (programy jak wyzej). ,Rozwin skrzydta” .
dziatalnosci gospodarczej, 4. Zastosowanie unikatowej formy 4.1,4.3
bliskosci do duzych zachety sktaniajgcej do
o$rodkéw miejskich. zamieszkania/rozpoczecia dziatalnosci
gospodarczej w Lesznie (np. konkurs,
premia, itp.).
Wtadze samorzadowe 1. Stworzenie przeciwwagi | 1. Opracowanie programu wspétpracy 4.1.,4.2 Proponowane dziatania sg zgodne ze

okolicznych miast
(Rawicz, Koscian, Gostyn)
i powiatu leszczynskiego

dla aglomeracji poznanskiej
i wroctawskiej

utworzenia obszaru podazy ustug
komplementarnych.

strategig promocji miasta Leszna do
roku 2020 i USP miasta ujete w hasle
,Rozwin skrzydta” .
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SPIS TRESCI

Wstep

Wykaz silnych i stabych stron, szans i zagrozen (analiza SWOT).

Potencjalne strategie/dziatania mozliwe do wdrozenia na podstawie
zestawienia najwazniejszych silnych i stabych stron Leszna oraz szans
i zagrozen w otoczeniu.

Strategia przyciggania i zatrzymania wykwalifikowanych pracownikéw.
Strategia partnerstwa w ramach potrdjnej spirali na rzecz pozyskania
nowych inwestorow i pracownikow.

Strategia wykreowania unikatowej marki miasta.

Koordynacja strategii
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21

25
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Za

tacznik 1:

Skfad grupy roboczej

O 00 N O U b W N B

PR R R R R R R
N oD W N RO

. Wiceprezydent Miasta Leszna - Zdzistaw Adamczak

. Regionalna Izba Przemystowo-Handlowa - Arkadiusz Kucharski
. Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa - Izabela Marnczak

. Leszczynska Fabryka Pomp - Anna Szyszkowiak-Gorwa

. Radny Rady Miejskiej - Grzegorz Rusiecki

. Frili Properties Polska - Wojciech Trojnara

. Regionalna Izba Przemystowo-Handlowa - Lech Wozny

. Wyzsza Szkofa Humanistyczna - Kamila Wasilewska

. Departament Gospodarki, - UMWW Beata Zagrodzka-Blok

. Centrum Innowacji i Transferu Technologii - Dorota Zgainska
. Urzad Miasta Leszna - Jolanta Jankowiak

. Urzad Miasta Leszna - Alicja Szczepinska

. Urzad Miasta Leszna - Anna Dziamska

. Urzad Miasta Leszna - Anna Graf

. Urzad Miasta Leszna - Anna Krzewina-WozZniak

. Urzad Miasta Leszna - Magdalena Urbaniak

. Urzad Miasta Leszna - I1zabela Wojciechowska
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